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Business unit e cloud

Talentia prosegue la crescita
L’Italia si consolida tra i Paesi pill innovativi
nei software per la gestione finanziaria ed HR

di Alessandro Gastaldi
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e Pascal Palmisciano, CPM Professional Service Director di Talentia Software

Continua il percorso di crescita di
Talentia Software, multinazionale attiva
nel settore dello sviluppo di soluzioni
di gestione aziendale. Nata oltre 25
anni fa in Francia, la societa & oggi
diffusa in tutto il mondo e, nel tempo,
ha stabilito in Italia un fondamentale
centro di competenze e di gestione. Lo
sviluppo di Talentia, che si attesta in un
aumento del fatturato del 24% nel 2022,
& dovuto, principalmente, a due scelte
strategiche prese dalla direzione della
societa negli ultimi anni: lorganizza-
zione dell'azienda in Business unit
(Bu) e la servitizzazione dell'offerta.
Dal 2021, infatti, Talentia ha intrapreso
un processo di riorganizzazione in Bu,
suddividendo le attivita in relazione
ai due ambiti d'interesse principali, lo
Human capital management (HCM) e il
Corporate performance management
(CPM), ‘

Secondo Marco Bossi, Head of HCM
Business Unit di Talentia Software,
ladozione di questa nuova struttura
organizzativa € un tassello fondamen-
tale del nuovo corso della sua impresa:
“La suddivisione in Bu ci permette di
uniformare le procedure e di agire
sul mercato in modo molto piu effica-
ce, ma senza perdere contezza delle
peculiarita territoriali e identitarie dei
nostri clienti. Un altro punto di forza
deriva dal rafforzamento del centro
di coordinamento italiano; a livello
corporate riceviamo grande fiducia
e accentramento di responsabilita
perché stiamo dimostrando il grande
livello che il settore dei software ge-
stionali ha raggiunto in Italia”. Uno degli

hub di sviluppo pit importanti per
Talentia si trova a Bari, a riconferma del
significativo processo di sviluppo tec-
nologico e crescita imprenditoriale che
la Puglia sta vivendo negli ultimi anni.
La forza dei team di sviluppo software
italiani sta nell’alto livello di formazione
offerto in questi ambiti dalle universita
italiane: “La nostra strategia é quella di
assumere ingegneri neolaureati e di
formarli. Nel nostro caso lengagement
e il benessere del personale é fonda-
mentale perché, nel nostro settore,
ci vogliono almeno tre anni per avere
delle persone pronte’, afferma Bossi.

Puntare sul Software as

a service (Saas) in cloud

A lato della riorganizzazione in Bu,
Talentia sta beneficiando dei risultati
derivanti da un‘altra strategia adottata
negli ultimi anni, quella della servitizza-
zione delle soluzioni offerte. Nel corso
del tempo, infatti, l'azienda ha intrapre-
50 un percorso di migrazione di tutto il
parco clienti verso il cloud, passando
da una logica di vendita prettamente
su licenza, a quella Software as a ser-
vice (Saas).

Questo modello, oltre a snellire la
modalita di data storage (da banche
dati fisiche al cloud), permette al pro-
vider di offrire. a latere del software in
se, una serie di servizi collaterali che
favoriscono il dialogo e linterazione
con il cliente, migliorando la qualita
dell'offerta.

Il passaggio al cloud per le piat-
taforme Saas €& una tendenza in
costante aumento e sempre piti diffusa
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nel contesto italiano: secondo recenti
studi, la crescita del settore si attesta
sul 14% nel 2022, per un totale di 1.27
miliardi di euro.

Seppur apparentemente distanti, i due
ambiti su cui agiscono i software di
Talentia (HR e Finance) sono stretta-
mente collegati e necessitano spesso
di interfacciarsi tra loro. Lintegrazione
dei software & infatti uno dei
punti di forza sottolineati da Pascal
Palmisciano, CPM Professional Service
Director di Talentia Software: ‘La forza
della nostra offerta sta anche nellin-
tegrazione tra le soluzioni HCM e CPM
chei nostri clienti decidono di adottare.
Il calcolo del budget del personale ha
un peso importante nel bilancio diun‘a-
zienda e senza strumenti e linguaggio
in comune tra le due funzioni & spesso
difficile avere una visione condivisa sui
dati HR".

Secondo Palmisciano. infatti, i software
di Talentia rispondone perfettamente
a questo bisogno e favoriscono que-
sto scambio di informazioni. Inoltre,
il vendor ha sviluppato una serie di
integrazioni native con altri fornitori
nazionali e internazionali di soluzioni
gestionali,



