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Per valutare basta
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Lo sviluppo della persona
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management
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Passare da una valutazione

radiale a quella di rete

Quella che stiamo affrontando e la necessita di rimodulare
relazioni e modalita operative del lavoro. “Vedo insieme

la voglia di autonomia del collaboratore e la ritrosia

nel manager nel gestire in maniera positiva questa
contingenza”, e il commento di Silverio Petruzzellis, HCM
Solution Manager di Talentia. “Le persone che operano

da remoto sono consapevoli di fornire un contributo che
richiede capacita piu relazionali e meno routinarie, e
chiedono una modalita di valutazione consona a questo
scenario”, ritiene Petruzzellis. Bisognerebbe quindi guardare
agli obiettivi e ai risultati, non agli orari o ai ritmi di lavoro:
“Piu distanza c’¢ tra le persone, pill necessita c’e di un
feedback continuo”. Questo non vale solo per chi da feedback
e chi lo riceve, ma per Petruzzellis dovrebbe essere inserito
nella valutazione uno scambio all’interno delle persone
coinvolte nell’esecuzione di un task.

In Italia, pero, la valutazione é ancora ancorata al giudizio
scolastico sulla quantita e qualita del lavoro: la possibilita
di ricevere un feedback continuo da parte dei colleghi e pitu
vicina al mondo anglosassone.

“Oggi solo alcuni contesti italiani sono piu pronti ad
affrontare il tema: per introdurre in maniera meno
traumatica un cambiamento, da un contatto radiale
sarebbe meglio passare a una configurazione di rete”,
riferisce. Se ci aspettiamo un feedback solo dal capo,
quindi, potremmo leggere 'intervento di un collega
come sfavorevole. Invece non dovrebbe essere cosi
perché la valutazione del team e importante per arrivare
all’obiettivo. “Oggi il rischio é che il forzato distacco dal
network delle relazioni del lavoro in presenza porti al
sentire un bisogno di protezione e relazione strutturato,
che sembra in controtendenza rispetto a certi lavori,
come quelli creativi”, e ’osservazione del manager. Ma
flessibilita, adattamento e networking sono capacita
che fanno superare queste difficolta anche nel lavoro
individuale.



